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دائرة الإحصاء المركزية– مناقصة علنية  رقم17/2024
لتوفير خدمات تكنولوجيا المعلومات

تتوجه دائرة الإحصاء المركزية بطلب لتلقي عروض لتوفير خدمات تكنولوجيا المعلومات بمستوى عالٍ في المجالات المختلفة، بما في ذلك: البنية التحتية - الاتصال، النظام، قواعد البيانات، التصميم الجرافيكي، خدمات الاستشارة التقنية العامة، وما إلى ذلك .
المناقصة  معدة لاختيار مزود واحد يفوز، والذي سيلبي جميع احتياجات دائرة الإحصاء المركزية، سواء من خلاله أو من خلال مقاولين ثانويين ( مزود ثانوي).
 يجب أن يتم تنفيذ ما لا يقل عن 10% من حجم العمل السنوي الفعلي بواسطة المزود الفائز بنفسه. كل ذلك كما هو مفصل في مستندات المناقصة.
1. الخدمات المطلوبة       
ضمان مستوى عالٍ من التشغيل وأداء أنظمة المعلومات الخاصة بدائرة الإحصاء المركزية،  في أي وقت.
تلقي خدمات تكنولوجيا المعلومات بجودة واحترافية، وفقًا لاحتياجات دائرة الإحصاء المركزية، في مجالات الحوسبة وفي المشاريع التي يتم تحديدها من وقت لآخر بواسطة ممثلي الجهة الطالبة. تلقي حلول مخصصة لموضوعات جديدة، معالجة المشكلات و/أو التحديات المحددة مثل تغييرات في الهندسة المعمارية، زيادة النشاط المتوقع، مشاريع جديدة، أعطال لا يستطيع الفريق الداخلي حلها، وما إلى ذلك.
2. اختيار المزودين الفائزين
سيتم اختيار العرض الذي يفي بمتطلبات الحد الأدنى للمناقصة والذي يحصل على أعلى درجة موزونة وفقًا لمعايير الجودة (50%) والتكلفة (50%).
3. فترة التعاقد
تبدأ فترة التعاقد بعد انتهاء إجراءات المناقصة وتوقيع العقد وتنتهي بعد مرور سنة. يجوز لدائرة الإحصاء المركزية تمديد فترة التعاقد لمدة تصل إلى خمس سنوات، حتى سنة واحدة في كل مرة، كما هو مفصل في البند 2.1.4.
متطلبات الحد الأدنى الادارية:
· على مقدم العرض أن يكون هيئة مسجلة ومرتبط بموضوع التعاقد ويمتلك تراخيص سارية تتعلق بموضوع التعاقد.
· على مقدم العرض أن يمتلك جميع التصاريح المطلوبة وفقًا لقانون صفقات الهيئات العامة، للعام- 1976 ( "قانون صفقات الهيئات العامة"(.
· مقدم العرض يستوفي تعليمات قانون تكافؤ الفرص لأشخاص ذوي احتياجات خاصة، للعام- 1998.
·  على مقدم العرض أن يكون فعال ومعرف كعمل تجاري نشط في إسرائيل.
· يمكن لمقدم العرض تقديم عرض باسم نفسه فقط. لا يُسمح بتقديم عرض مشترك من عدة مقدمي عروض (مشروع مشترك).


أهم شروط الحد الأدنى المهنية - التفاصيل الكاملة في مستندات المناقصة:
· حجم الإيرادات المالية لمقدم العرض الناتج عن تقديم خدمات للعملاء في إسرائيل في مجالات الحوسبة، نظم المعلومات، البنية التحتية والاتصالات لا يقل عن 5 مليون شيكل سنويًا لا يشمل الضريبة، في كل سنة من السنوات 2021 – 2023.
· ان يكون مقدم العرض قد قدم أو يقدم كمزود رئيسي أو كمقاول ثانوي، خدمات تكنولوجيا المعلومات في إسرائيل كما هو موضح في البند 2.2.2 للمناقصة لـ 3 عملاء إسرائيليين على الأقل، لديهم ما لا يقل عن 700 مستخدم (لكل عميل)، خلال سنتين متتاليتين بين 1.7.2020 حتى تاريخ آخر يوم  لتقديم العروض.
· ان يكون لدى مقدم العرض طاقم من مدير عملاء و مدير التكنولوجيا  (CTO) يفي بمتطلبات البند 4.2.2 في المناقصة،  ويكونوا موظفين لديه لمدة لا تقل عن 12 شهرًا قبل تقديم العرض.
• يجب أن يكون  لدى مقدم العرض ما لا يقل عن 50 موظفًا محترفًا يقدمون خدمات حوسبة.
· تفاصيل الخدمات المطلوبة، متطلبات الحد الأدنى، معايير تقييم العروض، طريقة إدارة التعاقد وكل المعلومات الأخرى مفصلة في مستندات المناقصة.
4. الاطلاع على مستندات المناقصة: يمكن الاطلاع على مستندات المناقصة وتحميل المستند، من موقع دائرة الإحصاء المركزية على الانترنت، بالعنوان : http://www.cbs.gov.il ، و/أو من موقع دائرة المشتريات الحكومية على الانترنت، بالعنوان: http://www.mr.gov.il.
 5. المشاركة في مؤتمر مقدمي العروض غير إلزامية:
· المشاركة في مؤتمر مقدمي العروض ليست إلزامية، ولكن مقدم العرض الذي لا يشارك في المؤتمر لن يكون له الحق في الادعاء بأنه لم يتلق المعلومات المقدمة خلال المؤتمر.
· سيتم عقد مؤتمر مقدمي العروض عبر الإنترنت، يوم الثلاثاء، 10/09/2024، بين الساعة 11:00-13:00. سيتم إرسال رابط المؤتمر إلى من سجل مسبقًا (تفاصيل مقدم العرض، البريد الإلكتروني، أرقام الهاتف، اسم الممثل الذي سيشارك نيابة عن مقدم العرض في المؤتمر إلى عنوان البريد الإلكتروني micrazim@cbs.gov.il )
6. أسئلة توضيحية واستفسارات:  يجب تقديم الأسئلة الاستفسارية عبر نظام "يهلوم" . جميع الاستفسارات بخصوص هذه المناقصة، بما في ذلك الأسئلة وطلبات التوضيح، يجب أن تكون مكتوبة فقط حتى يوم الخميس، 12/09/2024 في الساعة 20:00. فقط الإجابات الكتابية تلزم المكتب المركزي للإحصاء.
7.تقديم العروض يجب تقديم العرض باللغة العبرية. تقديم العروض للمناقصة سيتم عبر الإنترنت، من خلال نظام "يهلوم". كل ذلك كما هو مفصل في مستندات المناقصة في البند 6.2.2. رابط نظام "يهلوم" لتقديم الأسئلة والتوضيحات والاستفسارات وتقديم العروض في المناقصة هو: https://mr.gov.il/ilgstorefront/he/p/4000591216.

8. الموعد النهائي لتقديم العروض للمناقصة: هو يوم الثلاثاء، 01/10/2024 في الساعة 13:00.
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